
• Dynamisme portuaire : au Havre avec Port 2000 et à Rouen
avec une volonté de diversification, les ports normands ont le
vent en poupe.
• L’emploi, en priorité : forum «Emplois en Seine» les 4 et 5
novembre prochains au Parc des Expositions de Rouen.
• L’Arc Manche se renforce : mise en oeuvre du projet
«Espace Manche Development Initiative» par les cinq dépar-
tements normands et quatre comtés britanniques.
• La machine se remet en marche : arrivée de Jean-Louis
Charléty, nouveau directeur régional de France Télécom
Normandie.
• Un nouvel Hôtel de Région : fin des travaux de restructura-
tion et d’extension.

• Gestion des âge, l’urgence : une étude de l’Agefos PME per-
met d’évaluer le vaste chantier de la gestion des âges dans les
entreprises.
• Esprit d’équipe : bilan de l’année écoulée 2003 lors de
l’Assemblée Générale des Délégués Consulaires du 28 juin
dernier, intervention de Daniel Costantini, coach de l’équipe
de France de handball sur le thème «Du sport à l’entreprise,
vers la même approche de la gestion des ressources
humaines».
• Entrepreneurs en herbe : remise des trophées du 9ème

concours  «Entreprendre c’est votre affaire» .
• Les mérites d’EMERIT : —Enjeux Maîtrise Environnement
et Risques Industriels Territoriaux— réseau d’aide aux entre-
prises industrielles régionales de tous secteurs d’activité.
• La mobilité professionnelle des cadres : résultats de l’en-
quête «Mobilité» de l’APEC.
• L’attractivité normande : Normandie Développement a invi-
té près de 300 responsables d’entreprises et de collectivités à
débattre sur l’attractivité de la Normandie en matière d’in-
vestissements étrangers.
• Debitel à l’offensive : le groupe allemand, 4ème opérateur vir-
tuel teste ses offres de téléphonie mobile et vise 100 000 nou-
veaux abonnements à l’échelon national.
• Femmes Chefs d’Entreprises : Marie-Christine Oghly, PDG
de Flowmaster France, élue au poste de Président National
de l’Association FCE. Solide réseau de 2 000 membres actifs
répartis en 42 délégations locales.
• Equité, respect et compétence : promouvoir la mixité et
l’égalité professionnelle entre les femmes et les hommes,
thème de la réunion d’échange présidée par Michel
Fillocque, président du MEDEF Haute-Normandie.
• Apprentis médaillés : les meilleurs apprentis haut-normands
ont reçu médailles et diplômes caractérisant l’excellence de
leur travail.
• La VAE se met en place : —Validation des Acquis par
l’Expérience—  nouveau dispositif, créé depuis 2 ans, com-
mence à être utilisé, notamment par les salariés et les deman-
deurs d’emploi.
• Embaucher des handicapés : loi du 10 juillet 1987. Le
nombre de demandeurs d’emploi handicapés a augmenté sur
un an de 2,8%.

• Acquérir de nouvelles compétences : le dispositif «activités
nouvelles - nouvelles compétences» s’adresse aux entreprises,
d’au moins un an d’existence, des secteurs du commerce, de
l’industrie et des services, de moins de 50 salariés avec une
priorité aux entreprises de moins de 20 salariés.
• Le Train de la Création à Rouen : 2ème tour de France du 14
au 28 septembre, dans 14 nouvelles villes-étapes, dont Rouen
le samedi 25 pour «le Train de la Création et la Reprise
d’Entreprises».
• Dieppe-Newhaven, un fort impact : résultat de l’enquête
réalisée par la CCI de Dieppe sur les impacts économiques et
touristiques de la ligne transmanche Dieppe-Newhaven sur
l’économie locale à Dieppe.
• CG 76, contrôle des aides : mise en place d’un comité de
suivi et de contrôle de l’utilisation des aides départementales
aux entreprises, par le Conseil Général de la Seine-Maritime.
• Fondation havraise : une fondation d’entreprises qui «valo-
riserait la place havraise», vient de voir le jour au Havre à
l’initiative de Benoît Dubosc, patron de l’agence BDSA, afin
de repérer et de soutenir les talents émergents havrais.
• Gros contrat pour KSB : la Compagnie Générale des Eaux
(Veolia Water) a choisi KSB Service, comme prestataire de
maintenance-réparation des pompes et moteurs d’environ
10 000 de ses stations en France.
• Le 4ème Salon du Bois en octobre à Rouen : du 8 au 11
octobre au Parc des Expositions de Rouen.
• Le patrimoine industriel à l’honneur : inauguration des
Journées du Patrimoine industriel 2004 le 17 septembre à 18h
au Centre d’Histoire Sociale - Expotec 103  - Moulin Saint
Gilles à Rouen.
• SAPN : Jean-Claude Jouffroy a été nommé à la présidence
de la Société des Autoroutes Paris-Normandie.
• Recherche, enseignement et innovation : signature par
l’ANVAR de 2 conventions de partenariat avec l’Université de
Rouen et l’INSA pour une durée de 3 ans.
• Au Havre, les 20 ans d’une université dans la cité : parution
du livre «Une université dans la cité» par l’économiste
Pierre-Bruno Ruffini (Editions des Falaises) .
• Crèches d’entreprises, nouvelles aides : la CAF s’investit
dans l’ouverture de lieux d’accueil pour les jeunes enfants en
entreprise, grâce à 3 aides financières.
• Becquerel se restructure : achèvement de la première phase
de la restructuration de l’hôpital anticancéreux Henri
Becquerel à Rouen.
• Tensions sur le marché de l’acier : hausse des prix depuis le
second semestre 2003 suite, entre autre, au développement de
la Chine.
• Gérer les matières dangereuses : lancement d’un pôle régio-
nal «Transaid» en Normandie par l’Union des Industries
Chimiques de Normandie et les pouvoirs publics.
• Un nouveau centre high-tech au Madrillet : l’entreprise
ETSM ouvre un Centre d’Etudes et d’esSais pour
l’Automobile et la MEcanique baptisé «centre Cesame» sur le
Technopôle du Madrillet .
• Le Medef en appelle à la réforme : participation à
l’Assemblée Générale du Mouvement de Guillaume Sarkozy,
président de l’Union des Industries Textiles. 
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• Marchés, chiffres et données : l’évolution de budgets - l’évo-
lution 2003 des médias - la presse - les coûts, audiences et dif-
fusions - les perspectives 2004 - les objets publicitaires et pro-
motionnels - le mécénat.
• Place au portage : résultats 2003 de l’OJD concernant la dif-
fusion de la presse française payante.
• Communication d’entreprises, récits et perspectives : témoi-
gnages de 3 entreprises haut-normandes.
• Prescripteur : quête de sens, le rôle de la communication
d’entreprise.
• Agences de com’, parcours croisés : interview de 3 entre-
prises rouennaises.
• MTCA sur son 31 : l’agence de communication se structure
autour de 3 pôles de compétence.
• La presse en 2003, les diffuseurs et leur lectorat : bilan.
• Familles, titres et parts de marché : répartition des 2 548

produits «presse» française diffusés par les NMPP.
• Club de la presse : journalistes et communicants se retrou-
vent.
• Communicants, les rencontres en 2004-2005 : Agenda 

- à la rentrée, pour les cadeaux d’affaires et la PLV,
- en 2005, pour l’incentive et l’événementiel, 
- tous publics.

• CFI : apprendre à communiquer, CFI forme les dirigeants.
• Une loi en faveur des donateurs : nouvelle loi sur le mécénat
en vigueur, avec effet rétroactif, à compter du mois d’août
2003.
• Le lexique de la PLV : inventaire des outils de base et du
langage approprié à la «PLV» —Publicité sur les Lieux de
Vente—
• Les limites du Globish

DOSSIER = C O M M U N I Q U E R

• Sécurité, vos papiers ! : création  d’Interpap, par 3 très
grands noms de la papeterie, M-Real, Otor et UPM ; organi-
sation destinée à améliorer la prise en compte des risques lors
des interventions des entreprises extérieures.
• Plus de Buro + : nouvelle implantation de Buro+ Rouen
Dessin dans la zone du Bord de Seine à St Etienne du
Rouvray. 1ère plate-forme de Haute-Normandie en fournitures
de bureau.
• Là-haut, dans les cimes... : création d’Arbr’en Ciel, par-
cours forestier acrobatique ouvert à Préaux.
• Une charte pour l’insertion : les entreprises de travail tem-
poraire d’insertion de Haute-Normandie (ETTI) élaborent
une charte visant à mettre en oeuvre un programme d’amélio-
ration de la qualité des services aux demandeurs d’emplois,
aux donneurs d’ordres et  à leurs partenaires.
• Tout en images : embarquement sur le Belem.

• Rue Beauvoisine, du Jök pour les Kids : nouvelle enseigne à
Rouen, Jök, spécialisé dans le prêt-à-porter enfantin.
• Normandie Qualité Commerce, les premiers labellisés :
depuis la mi-juillet, 8 commerçants haut-normands se sont
vus décerner le label.
• Les nouveaux commerçants du mois : 41 nouveaux établis-
sements commerciaux.
• «Mercure» et «Panonceau d’Or» 2004 : fêtent leurs 30 ans.
Concours annuel destiné à récompenser et mettre à l’honneur
les meilleurs commerçants et unions commerciales de France.
• Les 15 ans de la Semaine du Goût : entre le 11 et le 17
octobre, «la Semaine du Goût» fêtera ses 15 ans d’existence,
un peu partout en France.

• Les françaises se portent bien : - Renault, toujours mégane.
- Peugeot, en ligne avec son objectif.
- Citroën, conformes aux prévisions.

• Break Opel Astra, spacieux et polyvalent : la famille Astra
accueille une déclinaison break.
- SORTIR

• «Ouverture et souci de qualité» au Volcan : Alain Milianti,
directeur de la scène nationale Le Volcan présente sa saison
2004-2005.
• Loisir : agenda.
• Pour ceux qui ne lisent pas : collecte de livres à la FNAC jus-
qu’au 25 septembre.
• P’tit Normand 2004, un menu alléchant : 26ème édition du
P’tit Normand, «guide de Rouen et des restaurants de Haute-
Normandie».

• Agenda CCI
• Deux mois au J.O. : juin 2004  -  juillet 2004
• Marchés publics : mise en place par le ministère de
l’Equipement d’un Serveur d’Appels d’Offres pour les
Marchés Publics (SAOMAP) et mise en ligne des Dossiers de
Consultations des Entreprises (DCE) de la DDE 76 sur le site
internet : http://www.equipement.gouv.fr rubrique «marchés
publics».
• Procédures collectives
• Demandes d’emploi
• Annonces
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